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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๘ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๔ ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
ระเบียบวิธีการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 กรอบแนวคิดและระเบียบวิธีการประเมิน ITA ในปีนี้ ยังคงมีความเชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา โดยเป็นไปตามหลักการวิจัยประเมินผล (Evaluation Research) และหลักการทางสถิติ มีการ
จัดเก็บข้อมูลประกอบการประเมินอย่างรอบด้านและหลากหลายมิติ เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนผล
การดำเนินงานและการรับรู้ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง  
  
กรอบแนวคิดและเกณฑ์การประเมิน 
 ผลการประเมิน ITA มีที่มาจากการเก็บรวบรวมข้อมูลและประมวลผลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มีโอกาสสะท้อน
และแสดงความคิดเห็นเรื่องคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานของตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความ
คิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 15 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
  ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
  ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
  ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
 
 



 
 
 ส่วนที่  2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้ รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดย
สอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด 9 ข้อคำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  
 ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้า
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีสำนักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนนตามหลักเกณฑ์การประเมิน
ที่กำหนด พร้อมให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาในข้อคำถามที่ไม่ได้คะแนน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด 28 ข้อ
คำถาม ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 

วิธีการและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

 การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใช้เครื่องมือการประเมินจำนวน 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1)  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Interna l Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ประกอบด้วยตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 2)  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( Externa l Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ประกอบด้วยตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุง
ระบบการทำงาน  



 3)  แ บ บ วั ด ก า ร เปิ ด เผ ย ข้ อ มู ล ส า ธ า รณ ะ ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน ประกอบด้วยตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 การประเมิน ITA ได้กำหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวบรวมข้อมูล ให้ครอบคลุมในทุกมิติของ
หน่วยงานภาครัฐ เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย มีความครบถ้วนตามตัวชี้วัดและเครื่องมือการ
ประเมิน รวมถึงมีขนาดตัวอย่างตามหลักความเป็นตัวแทนที่ดี โดยกำหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามความ
เหมาะสมของกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

 1) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Interna l Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร ผู้อำนวยการ/
หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี นับจากวันที่นำเข้าข้อมูล 

 ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ำของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน กำหนดจำนวนร้อยละ 20 ของจำนวนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในจำนวน
น้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียภายใน
จำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะ
คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 

 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้บุคลากร
ภายในได้มีโอกาสได้เข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยจะต้อง
ดำเนินการตามข้ันตอนและกระบวนการ ดังนี้ 
  - หน่วยงานนำช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน โดยจะต้องคำนึงถึงการเผยแพร่ให้ทุกคนได้รับทราบอย่างเท่า
เทียมกัน และจะต้องระมัดระวังและป้องกันไม่ให้มีการนำ Code ไปเผยแพร่แก่บุคคลภายนอกโดยเด็ดขาด 
  - บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบ
จะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
  - หน่วยงานจะต้องกำกับติดตามให้เข้ามาตอบตามระยะเวลาที่กำหนดให้ได้มากที่สุด โดย
จะต้องไม่น้อยกว่าขนาดกลุ่มตัวอย่างตามที่กำหนด 

 2) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Externa l Stakeholders) 

 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอ่ืนที่เคยมา
รับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยในปีนี้ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนรายละเอียดการจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) แบ่งวิธีการจัดเก็บ 2 วิธี ดังนี้  

 (1) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 1 เป็นการเก็บข้อมูลโดยผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อราชการเข้า
ตอบด้วยตนเอง โดยมุ่งเน้นถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้รับบริการหรือผู้ที่มาติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐ 



ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนผ่าน OTP ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 1 จะคิดเป็น 
15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 1 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของประมาณ
การจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานใดมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอกน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท้ังหมด และกรณีหน่วยงานใดมีผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจำนวนมากกว่า 2,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 
400 คน  

 (2) การจัดเก็บ EIT ส่วนที่ 2 เป็นการเก็บข้อมูลโดยสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะ
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นไปตามระเบียบวิธีวิจัยอย่างเคร่งครัด ซึ่งผู้ประเมินจะเป็นผู้วิเคราะห์กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก คัดเลือก และจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สำคัญ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง หรือ
ได้รับผลกระทบจากการกำหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่หรือการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี้ 
เพ่ือลดปัญหาในส่วนของข้อกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล และลดโอกาสในกรณีการล็อคผล
คำตอบ ซึ่งคะแนนในส่วนของ EIT ส่วนที่ 2 จะคิดเป็น 15 คะแนน จากคะแนนเต็ม 100 คะแนน 

 สำหรับขนาดของกลุ่มตัวอย่าง EIT ส่วนที่ 2 กำหนดจำนวนไม่น้อยกว่า 20 % ของจำนวนกลุ่ม
ตัวอย่างขั้นต่ำส่วนที่ 1 แต่จะต้องมีจำนวนไม่น้อยกว่า 20 คน  

3) หน่วยงานภาครัฐ  

หน่วยงานภาครัฐที่เป็นกลุ่มเป้าหมายในการประเมินของจังหวัดสกลนคร มีจำนวน 142 แห่ง โดยทำ
การประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้จากเว็บไซต์ของหน่วยงานทุก
แห่งในจังหวัดสกลนคร ผ่านแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT ซึ่งหน่วยงานจะต้องนำ URL ที่ได้เผยแพร่ข้อมูลไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานมาระบุลงในระบบ ITAS จากนั้นสำนักงาน ป.ป.ช. ในฐานะผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจให้คะแนน
ตามหลักเกณฑ์มาตรฐานการตรวจให้คะแนนที่กำหนด  

 

การประมวลผลและเกณฑ์การประเมินผล 

การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจาก

ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัด

ย่อย 
– – – 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 

ในตัวชี้วัดย่อย 



คะแนนตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบ

วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วย
ตนเอง แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่สำคัญ
ของหน่วยงาน 

 

เงื่อนไขการคำนวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่เครื่องมือการประเมินใด ที่ไม่ได้มีการปฏิบัติการประเมินตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่

กำหนด เครื่องมือการประเมินนั้นจะไม่ถูกประมวลผลคะแนน ดังนี้ 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน จะไม่ประมวลผลคะแนนทั้งหมด 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด IIT น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด IIT 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกตามวิธีการที่กำหนด หรือมีจำนวนผู้ตอบ

แบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 1) 
> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) น้อยกว่าจำนวนขั้นต่ำที่กำหนด จะไม่ประมวลผล

คะแนนแบบวัด EIT (ส่วนที่ 2) 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้ตอบแบบวัด OIT ตามวิธีการที่กำหนด จะไม่ประมวลผลคะแนนแบบวัด OIT 
 

2.1.5 ระดบัผลการประเมิน (Rating Score) 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งข้ึน  

 



ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการ
ประเมินและการรับฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตาม
การประเมิน ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหา
เกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

 

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2568 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating 
Score ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนน
ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 
2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดี 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยด่วน 

 

การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่ นอกจากประโยชน์ที่จะช่วยให้การ
ตีความผลการประเมิน ITA มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ และ
ป้องกันการเข้าใจผิดเกี่ยวกับผลการประเมิน ITA แล้ว ประโยชน์ที่ได้อีกประการหนึ่งจากการปรับเปลี่ยน Rating 
Score ใหม่ คือ การทำให้ผู้อ่านผลการประเมินได้ทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือของหน่วยงานได้ทันที 
ยกตัวอย่างเช่น หากหน่วยงานใดมี Rating Score อยู่ที่ระดับ “ผ่านดีเยี่ยม” นั่นหมายความว่า หน่วยงานนั้นมี
คะแนนในทุกเครื่องมือการประเมิน ทั้งจากบุคลากรภายใน ผู้มาติดต่อรับบริการจากภายนอก และระดับการ
เปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ ทั้ง 3 ด้าน ได้ 95 คะแนนขึ้นไป เป็นต้น ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับวิธีการตีความผลการ
ประเมินผ่าน Rating Score แบบเดิมนั้น ผู้อ่านผลการประเมินจะทราบเพียงแค่ว่าหน่วยงานมีผลการประเมินใน
ภาพรวมในระดับใด โดยไม่ทราบถึงค่าคะแนนในแต่ละเครื่องมือ แต่ในการตีความผลการประเมินผ่าน Rating 
Score แบบใหม่ จะทำให้ผู้อ่านผลการประเมินหรือผู้ที่มีความสนใจ สามารถทราบถึงระดับคะแนนรายเครื่องมือ
ของหน่วยงานได้อย่างทันที และสามารถตีความผลการประเมินได้ชัดเจนขึ้น ซึ่ งจะเป็นประโยชน์กับการนำผล
การประเมินไปใช้ต่อยอดวิเคราะห์และตีความต่อไป ทั้งนี้ การปรับ Rating Score ไม่กระทบกับวิธีการคิดคะแนน 
ITA ที่กำหนดไว้เดิม ดังนั้น ในกรณีที่หน่วยงานใด ได้มีการกำหนดให้ผลการประเมิน ITA 2568 เป็นตัวชี้วัดหรือใช้



ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ยังคงสามารถใช้ "คะแนนผลการประเมิน ITA" ได้เช่นเดิม โดยไม่ต้องคำนึงถึง
การจำแนกชื่อ Rating Score ใหม ่
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 256๘ ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแปน 

 
คะแนนภาพรวมหน่วย องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแปน : 91.77 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแปน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดย
เร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 97.78 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 96.89 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 99.78 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.33 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 98.00 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 99.82 ผ่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.53 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 98.53 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 83.50 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 80 ผ่านเกณฑ์ 
  

  
 

 

 

 

 

 

 

 



องค์การบริหารส่วนตำบลหนองแปน 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๘ ไปสู่การปฏิบัติงานตามมาตรการในการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลหนองแปน ดังนี้ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อด้านการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหนี่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากน้อบเพียงใด จากการประเมิน สะท้อนว่า
บุคลากรภายในหน่วยงานมีความมุ่งมั่น ในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ ยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส และปฏิบัติงานตามขั้นตอนอย่างเคร่งครัด ให้บริการหรือการ
ใช้อำนาจหน้าที่เป็นไปอย่างเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติและควรจัดกิจกรรมสร้างความตระหนักรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรมอย่างต่อเนื่องเพ่ือ ไม่ให้คะแนนลดลงในรอบปีถัดไป 
ได้คะแนนต่ำสุด 96.67 

 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

 

ควรมีการปรับปรุงการระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทาง
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือการให้บริการ
สำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อและ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานอย่างเคร่งครัด 
1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
2. ส่งพนักงานเข้าอบรมตามตำแหน่งสายงาน 
3. เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
หน่วยตรวจสอบภายใน 



 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใ ด จากการ
ประเมินแสดงถึงระบบการควบคุมภายในและการอนุมัติงบประมาณที่มีประสอทธิภาพ ตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการเบิกจ่ ายงบประมาณมี
รายการที่ชัดเจน เป็นไปตามกฎหมาย มีการใช้จ่ายงบประมาณที่คำนึงผลประโยชน์ของทางราชการและประชาชนเป็นหลัก ได้คะแนนต่ำสุด 95.33 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้ เป็นปัจจุบัน และ
ประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการ
จัดทำงบประมาณให้บุคลากรภายในหน่วยงานลงบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุก
เดือนอย่างสม่ำเสมอ 
3. ประกาศเผยแพร่และผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง หรือแผนจัดหาพัสดุ
ท าง เว็ บ ไซต์ ห น่ ว ย งาน ห รื อ สื่ อ
ออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา* ของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด จากการประเมิน ผู้บริหารและผู้มี
อำนาจหน้าที่ปฏิบัติงานด้วยความสุจริต เที่ยงธรรม ยึดหลักธรรมาภิบาล และไม่มีการใช้อำนาจ ไปในทางที่มิชอบ ไม่มีการสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือเอ้ือประโยชน์
ให้แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง ผู้ใช้อำนาจปฏิบัติตามข้ันตอนของกฎหมายและระเบียบอย่างเคร่งครัด ไม่มีพฤติกรรมใช้อำนาจตามอำเภอใจไดค้ะแนนต่ำสุด 99.33  
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
จัดประชุมชี้แจงเกณฑ์การประเมินการปฏิบัติงานประจำปี
อย่างละเอียดก่อนเริ่มรอบการประเมิน เพ่ือแสดงว่าไม่มีการ
ใช้อำนาจตามอำเภอใจ 

1. ตรวจสอบและจัดทำคู่มือเกณฑ์
การประเมิน รวบรวมตัวชี้วัด และ
พ ฤติ ก ร รม การท ำงาน  ขอ งทุ ก
ตำแหน่งให้ชัดเจน มีสูตรการคำนาณ
คะแนนที่จับต้องได้ ไม่ใช้ความรู้สึก 
2. กำหนดวันและรูปแบบจัดประชุม
เลือกช่วงเวลาอย่างน้อย 15 - 30 
วัน ก่อนเริ่มรอบการประเมินจริง 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ทุกคนเข้าฟังได้ 
3. ส่งร่างเกณฑ์การประเมินหรือคู่มือ
ให้บุคลากรศึกษาล่วงหน้าอย่างน้อย 
3 วันทำการ เพ่ือให้ทุกคนเตรียมข้อ
สงสัยมาซักถามในห้องประชุม 
4 .  ใ ห้ หั ว ห น้ า ง า น แ ล ะ
ผู้ ใต้บั งคับบัญชาลงนามรับทราบ
ตัวชี้วัด ร่วมกันเป็นลายลักษณ์อักษร 
เพ่ือเริ่มรอบการประเมินอย่างเป็น
ทางการ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
 
 
 



 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ ทรัพย์สินของหน่วยงาน อย่างถูกต้องตามข้ันตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด จากการประเมิน
บุคลากรส่วนใหญ่รับรู้และปฏิบัติตามระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการและไม่มีการนำทรัพย์สินราชการไปใช้กับประโยชน์ส่วนตน มีการก ำกับดูแล การตรวจสอบที่
เข้มงวด ได้คะแนนต่ำสุด 94.67 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
2. เผยแพร่ข้อมูลแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ให้บุคลากรภายในได้รับทราบ และ
นำไปปฏิบัติ 
3 . มี การจัดทำทะเบี ยนคุมการ
เบิ ก จ่ าย วั ส ดุ ห รื อ ค รุ ภั ณ ฑ์ ข อ ง
หน่วยงาน 
4. หน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
จากการวิเคราะห์ หัวข้อท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  จากการประเมิน ซึ่งถือว่า
บุคลากรในหน่วยงานเชื่อมั่นในกระบวนการตรวจสอบและมีการเข้มงวดในการลงโทษ รวมทั้งเชื่อมั่นในเรื่องความปลอดภัยของผู้แจ้งเบาะแส ว่า จะไม่ถูกกลั่นแกล้งภายใน
องค์กร ได้คะแนนต่ำสุด 97.33 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การแต่งคณะกรรมการขับเคลื่อนจริยธรรม 1. กำหนดหน้าที่ให้ชัดเจน แต่งตั้งคำสั่ง 

เช่น การสอดส่องดูแลการปฏิบัติตาม
ประมวลจริยธรรม การให้คำปรึกษาแก่
เจ้าหน้าที่ และการจัดกิจกรรมส่งเสริม
จริยธรรมประจำปี 
2. ส่งสำเนาคำสั่งแจ้งเวียนทุกกอง/ฝ่าย 
3. รวบรวมหลักฐานและบันทึกประเด็นที่
พบความเสี่ยงหรือข้อผิดพลาดไว้เป็นลาย
ลักษณ์อักษร 

1  ตุ ล า ค ม  2 5 6 8  – 3 0 
กันยายน 2569 

สำนักปลัด 

 
 



 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน จากการประเมินผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ปฏิบัติงานหรือให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน และไม่มีการเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ ได้คะแนนต่ำสุด 99.26 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือประชาชน ที่บอกชัดเจนว่าใช้หลักฐาน
อะไรบ้าง ขั้นตอนมีอะไร และใช้เวลากี่นาที เพ่ือลดความ
สับสนของผู้มาติดต่อ 

1. จัดทำแผ่นพับขนาดพกพา 
2. จัดวางลิงค์หรือรูปภาพคู่มือประชาชนฉบับ
กระชับ ชัดเจน ไว้ในเว็บไซต์ 
3. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ ของ
หน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการ ร้องเรียนการ
ให้ ข้ อ เส น อ แ น ะ เ พ่ื อ ให้ บุ ค ล าก รแ ล ะ
สาธารณชนรับทราบ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อหน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย จากการประเมินหน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึง
ได้ง่าย มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน และเจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซั กถาม หรือให้คำอธิบายได้อย่าง
ชัดเจนได้คะแนนต่ำสุด 99.26 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ส่งเสริมพัฒนาช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เป็นปัจจุบัน 

จัดทำคู่มือแนวปฏิบัติการใช้ช่องทางและ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ขอมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
 
 



 
 
 
ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
จากการวิเคราะห์ หัวข้อหน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ  จากการประเมิน หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน มีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน และมีการพัฒนาการให้บริการ
ผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ได้คะแนนต่ำสุด 99.26 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
โครงการปรับปรุงกระบวนการทำงาน และลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานด้านการให้บริการ 

1. แต่งตั้งตัวแทนจากทุกกอง/ฝ่ายที่มีหน้าที่ให้บริการ
ประชาชน 
2. บันทึกสถิติ ระยะเวลาการให้บริการจริงหลั ง
ปรับปรุง 
3. ตรวจสอบและปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงานให้
เป็นปัจจุบัน 
4. เปิดโอกาสให้ผู้ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดำเนินงาน 
 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตัวชี้ว ัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล  
จากการวิเคราะห์ หัวข้อการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จากการประเมิน หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานตามที่กฎหมายกำหนดไว้ส่วนใหญ่ แต่ยังมีข้อมูลสำคัญ
บางรายการ ที่อาจจะเปิดเผยไม่ครบถ้วน ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน ประชาชนมองไม่เห็นข้อมูล เหล่านั้น เนื่องจากระบบการแสดงผลและเผยแพร่ข้อมูลบนหน้าเว็บไซต์ยังไม่
สมบูรณ์ คะแนนต่ำสุด 35.00 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
พัฒนาช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ เป็นปัจจุบัน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุงช่องทาง เพ่ืออำนวยความ
สะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล ข่าวสาร 
และบริการต่างๆ ได้อย่าง สะดวกรวดเร็ว 
2. จัดทำคู่มือแสดงขั้นตอน 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การปรับปรุง กระบวนงาน 
หรือการเพิ่ม 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 

 
ตัวชี้ว ัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
จากการวิเคราะห์ หัวข้อ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน การประเมิน หน่วยงานมีการจัดทำมาตรการนโยบายและกิจกรรมเชิงป้องกันการทุจริต          
แต่มาตรการเหล่านั้นบางส่วนยังขาดการนำไปปฏิบัติจริงอย่างเป็นรูปธรรม หรือขาดการประเมินความเสี่ยงที่ครอบคลุมทุกกอง/ฝ่าย เจ้าหน้า ที่ระดับปฏิบัติการบางส่วนอาจ
มองว่ากิจกรรมป้องกันการทุจริตเป็นเรื่องไกลตัวหรือเป็นหน้าที่ของฝ่ายบริหารเท่านั้น คะแนนต่ำสุด 60.00 
 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
การจัดทำนโยบาย/แนวทางป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

1. จัดทำนโยบายการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
2. จัดทำแนวทางการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริตของ
หน่วยงาน 
3. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ป้องกันการทุจริตประจำปีงบประมาณ 2566 – 
2570 
4. การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ
สินบนจากการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2568 – 30 กันยายน 
2569 

สำนักปลัด 



 


